~ SLOVENSKA
oo BANKOVA

o®
Zavizny akt riadenia ¢islo 17/2018
Oblast™ Osobitné finan¢né vzdeliavanie v aplikacii SBAeduca — Konflikt zdujmov
Platnost” 26.2.2018
Uéinnost: 12. 4. 2018

1. Tento interny akt riadenia upravuje pravidla spravania sa dotknutych osdb
anastavenie aplikdcie SBA Educa v stvislosti s osobitnym finanénym vzdeldvanim
realizovanym Slovenskou bankovou asocidciou (dalej len ,,SBA“) tak aby
nedochadzalo k potencidlnemu konfliktu zaujmov alebo zGlastnené osoby nemali
opravnenie realizovat’ akykol'vek neStandardny ukon.

2. Osobitné finanné vzdelavanie je realizované vylu€ne prostrednictvom elektronickej
aplikdcie SBA Educa (d’alej len ,,SBA Educa®“). SBA Educa je pogitatovym
programom, ktory po splneni pravidiel poskytuje obsah osobitného finan¢ného
vzdeldvania konkrétnemu prihldsenému klientovi, pri€om &innost’ a aktivity klienta su
v SBA Educa automatizovane zaznamenavané. Uvedeny mechanizmus uZ svojim
sposobom fungovania (automatickym elektronickym procesom bez zisahu Pudskej
¢innosti) neumoziuje do realizacie osobitného finanéného vzdeldvania zasahovat
akejkol'vek ztcastnenej osobe.

3. Na zéklade tohto zavdzného aktu riadenia maji neobmedzeny pristup k funkciam
aplikacie SBA Educa (tzv. superuzivatel) tieto dotknuté osoby: hlavny vyvojar SBA
Educa, senior programéator SBA Educa avedici pravneho oddelenia SBA. Ich
moZznosti Upravy a zmien udajov v databaze si obmedzene iba rozsahom funké&nosti
aplikicie, priCom neexistuje aplikaéné rozhranie na zasah do vysledkov Stidia
uZivatela. Ziadne d’al§ie zu&astnené osoby & uZ na strane dodavatela aplikacie SBA
Educa, SBA, klientov alebo spravcov klientov nemaji pristup a opravnenia
zapisovania akychkolvek zmien vudajoch databazy o realiz4cii osobitného
finanéného vzdelavania.

4. Kazda z dotknutych os6b je povinna zdrZat’ sa akejkol'vek &innosti ktora by mala za
nésledok vytvorenie, Gpravu alebo zmazanie akychkol'vek udajov v databize SBA
Educa ohladne realizdcie osobitného finanéného vzdelavania, okrem udajov
automaticky zaznamenanych z ¢innosti klienta. Dotknuté osoby vykonavaju svoje
opravnenia nestranne, objektivne a v stlade s platnymi pravnymi predpismi.

5. Dotknuté osoby vykonavaji zarovei svoju vzijomnd kriZov( kontrolu. Pri
akomkol'vek podozreni na manipuldciu sudajmi databdzy SBA Educa ohl'adne
realizacie osobitného finanéného vzdelavania vykona dotknutd osoba kontrolu v SBA
Educa. Pokial sa dotknutd osoba na ziklade kontroly domnieva, Ze stdajmi
v databaze SBA Educa bolo v tomto rozsahu manipulované, vykona o tomto ziznam
ktory doruci vietkym d’al$im dotknutym osobam a zaroveti Statutarovi SBA.
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6. Kazda dotknutd osoba a zuastnena osoba na poskytovani osobitného finanéného

vzdelavania SBA je povinna dodrZiavat’ a riadit’ sa tymto zaviznym aktom riadenia,
tak aby nedochadzalo ku konfliktu zdujmov.

V Bratislave diia 26. 2. 2018

Koreniova
vykonna riaditel’ka SBA



